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PALABRAS DEL PRESIDENTE
NICOLAS MADURO MOROS

(23 de septiembre de 2013)

“El Gobierno Bolivariano hace un esfuerzo
para combatir el flagelo de la criminalidad de
forma integral, pues a ello se suma el trabajo
gue viene realizdndose desde el Movimiento

por la Pazy la Vida”.




ELEMENTOS JURIDICOS
NORMATIVOS DEL OVS
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DECRETO NUMERO 8.899.

MEDIANTE EL CUAL SE DICTA LA
NORMATIVA QUE CREA EL

OBSERVATORIO VENEZOLANO DE

SEGURIDAD CIUDADANA

NUMERO 39.897

CARACAS
MARTES, 03 DE
ABRILDE 2012
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{QUEESELOVS?

ES EL ORGANO
ENCARGADO DE
ADMINISTRAR,
RECOPILAR,
ORGANIZAR,
PROCESAR, ANALIZAR
E INTEGRAR EN UN
SISTEMA
AUTOMATIZADO DE

DATOS, LA

INFORMACION
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MISION

Realizar analisis multi y transdisciplinarios de
informacion relacionada con seguridad ciudadana,
mediante la integracion de la data proporcionada
por los diferentes organos del area. A fin de
contribuir con la ejecucion de estrategias integrales
de prevencion en materia de seguridad en todo el

territorio venezolano.

e



Constituirse en
undrganode
recopilacion,
procesamiento,
analisis y cotejo
de datos
cualitativos y/o
cuantitativos
concemientes ala
seguridad
ciudadana,
vinculante con el
aparato publico
del Estado
Venezolano.

A fin de garantizar la interoperatividad e
interconexion Nacional e Internacional en pro de
fortalecer las bondades generadas del
establecimiento de un sistema de registro
estadistico, robusto acerca de la actividad delictiva
en la region nuestra, americana y el mundo.




FUNCIONES

« Realizar estudios relacionados con fendmenos que afectan la
Seguridad Ciudadana.

« Elaborar mapas situacionales, geoespacializados por Cuadrantes de
Paz y mapas de calor sobre la incidencia delictiva a nivel Nacional.

« Elaborar propuestas de escenarios que se presenten de acuerdo a
las situaciones suscitadas en el pais en materia de Seguridad
Ciudadana.

e Analizar los datos estadisticos
proporcionados por los Organos de
Seguridad Ciudadana del Estado
Venezolano.

« Elaborar informes sobre la problematica
delictiva, violencia, Sistema Judicial,
situacion penitenciaria y conflictos.

« Asistir al Viceministro con competencia
en materia de seguridad ciudadana en la
planificacion, coordinacion y direccion
de las actividades del OVS.




CATEGORIAS DEL NIVEL |

1). Actos que causan la muerte que tiene la intencion de
causar la muerte.

2). Actos que causan daios o que tienen la intencion de
causar dano a las personas.

3). Actos lesivos de naturaleza sexual.

4). Actos contra la propiedad que entraitian a amenaza de
violencia contra la persona.

5). Actos contra la propiedad solamente.

6). Actos que conllevan el uso de sustancias psicoactivas u
otras drogas.

7). Actos que conllevan fraude, engaiio o corrupcion.

8). Actos contra el orden publico, la autoridad y las
disposiciones del Estado.

9). Actos contra la seguridad publica y la seguridad del
Estado.

10). Actos contra el entorno natural.

11). Otros actos delictivos no clasificados en otra parte.

Documento: Oficinas de la Naciones Unidad contra las Drogas y el Delito (UNDOC).
Clasificacion Internacional de Delitos con fines Estadisticos.
Version 1.0 Marzo 2015(Pag. 14)




MACROPROCESOS DEL OVS
NIVEL SUSTANTIVO

1-. CRIMINALIDAD VIOLENCIA'Y
SERVICIO PENITENCIARIO
ﬁ

2-. ACTORES
DE SEGURIDAD
Y ORDEN
PUBLICO

(= —

3.- ANALISISY
SEGUIMIENTO DE
POLITICAS PUBLICAS DE
SEGURIDAD
CIUDADANA

pp—

—

5.- ANALISIS
COMUNICACIONAL

\_ __J

4.- ESTUDIOS
DE SEGURIDAD
CIUDADANAA




INDICADORES DE SEGURIDAD
CIUDADANA

SECUESTRO

FABRICACION DE
MUNICION DE
ARMAS DE
FUEGO

VICTIMAS DE
HOMICIDIO

EXTORSION

VIOLACIONES

OCULTAMIENTOS
DE ARMAS DE
FUEGO

LESIONES
FPERSONALES

LAVADO DE
DINERO

PORTE ILiCITO
DE ARMAS DE
FUEGO

ILiciTo
CAMBIARIO

ROBO DE
VEHICULOS

HURTO DE
VEHICULOS

RESISTENCIA A
LA AUTORIDAD

TRAFICO DE
DROGA

LEGITIMACION
DE CAPITALES

ALTERACIONES
DE ORDEN ACCIJE\!'I:LAUDAD

PUBLICO

ACAPARAMIENTO

FALLECIDOS
POR INMERSION

USO Y TENENCIA

ESFECUEAGION DE EXPLOSIVOS

CONTRABANDO

CONCUSION

CONSUMO DE
DROGA

COMERCIO
ILICITO DE
ARMAS

CONTRA EL
TERRORISMO

ESTAFA

PECULADO

POSESION DE
DROGA

USO INDEBIDO
DE ARMA DE
FUEGO

ACTOS LASCIVOS

La conceptualizacidn y posterior operacionalizacion de estos delitos son el

resultado de una discusién amplia de todos los organismos de seguridad,
incluyendo organismos externos como el Ministerio Publico, la Defensoria
Publica y el Instituto Nacional de Estadisticas. Las normas que rigen nuestra
actividad son de caracter internacional, y nos adherimos estrictamente a las
normativas globales en materia de registro y gestidon de incidencias delictivas.
En este contexto, se llevo a cabo una discusién en la que participaron diversas
entidades, incluyendo el CICPC, GNB, CPNB, ONCDOFT, ONAIVV, Bomberos,
Proteccion Civil y el Viceministerio de Gestion de Riesgo. Asimismo, el PNUD
también estuvo presente en el marco de esta discusion, orientandonos con el
documento de la Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito.



PROCEDIMIENTO PARAEL
TRATAMIENTO DEL
DATO ESTADISTICO

CONTROL DE CALIDAD DE LA
INFORMACION RECIBIDA POR LOS
ORGANISMOS FUENTES

s

80 Variables para los delitos
reportados por OVS.
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PROTOCOLO, PARA EL REGISTRO, SEGUIMIENTO Y
CONTROL ESTADISTICO DE INDICADORES DE
SEGURIDAD CIUDADANA PARTIENDO DE SUS
FUENTES PRIMARIAS

COORDINACION DE OPERACIONES VENS11
(FUENTE SISTEMA DE GESTION DE EMERGENCIAS)
SALA SITUACIONAL DE LA DIRECCION GENERAL DE

CUADRANTES DE PAZ.
{FUENTE SISTEMA DE CUADRANTES DE PAZ)
INFORMACI OGN ESTADISTI CA DE EVENTOS

CENTRO DE

COORDINACION [
PENALO ESTACION ~— [ - £

POUCIAL QUE RECIBE w28

% P «
L& DENUNCIA p— I

DIRECCION DE
INVESTIGACION

SITUACIONAL INVESTIGACION PENAL O
POLICIA  ESTACION POLICIAL QUE

b Py :
B — i X ESTADAL  RECIBE LADENUNCIA
"I' ‘.4_1 |l P‘ﬁ %g; i
4 B 1L Beit | o
<t =N oo
. SISTEMe  “d— g — :
B DELEGACIONES " 5 PENITENCIARIO'Y i ii \
DELEGACIONES DIRECCION DE >
ACTORES DE SALA SERVICIO DE
SEGURIDAD Y SITUACIONAL |nyESTIGACION PENAL O

ORDEN PUBLICO POLICIA  ESTACION POLICIAL QUE
MUNICIPAL

K95 RECIBE LA DENUMNCLA

Wiy o

-> SALA SITUACIONAL DE LA INSTITUCION.
—_— INFORMACION ESTADISTICA DE INTERES PARA
w w SALASITUACIONALDE LAS  LATOMA DE DECISIONES POR PARTE DE LAS
COMANDO ! DEMAS INSTITUCIOMES AUTORIDADES.
DESTERAMENTOS u SITUACIOMAL TRIBUTANTES

RECEPTORES DE DE ZONA anB




PROTOCOLO, PARA EL REGISTRO, SEGUIMIENTO Y
CONTROL ESTADISTICO DE INDICADORES DE SEGURIDAD
CIUDADANA PARTIENDO DE SUS FUENTES PRIMARIAS

RESPONSABLE PAﬁQS ACCION
OFICINA, DIRECCION, Remitir a la sala situacional de la
DEPENDENCIA O AREA 1 organizacion los datos estadisticos de
ENCARGADA DE LA denuncias, procesos y procedimientos
RECEPCION DEL DATO efectuados
PRIMARIO
Recibe y compila los datos estadisticos de
denuncias, procesos y procedimientos
2 efectuados por las diferentes instancias de

OFICINA, DIRECCION,
DEPENDENCIA O AREA
ENCARGADA DE LA
RECEPCION DEL DATO
PRIMARIO

2.1

2.2

2.3

la organizacion.

Clasifica, ordena y verificar los datos
recibidos de todas las instancias de la
organizacion.

Identifica observaciones o posibles errores
en la transcripcion de los datos y los
clasifica por instancia remitente.

Remite a las instancias respectivas las
fobservaciones o correcciones previamente
identificadas para su reparo.

OFICINA, DIRECCION,
DEPENDENCIA O AREA
ENCARGADA DE LA
RECEPCION DEL DATO
PRIMARIO

3

3.1

3.2

Recibe las observaciones y errores
recibidos.

Verifica, analiza y corrige las observaciones
y errores recibidos.

Remite los datos corregidos a la sala
situacional de la organizacidn.




RESPONSABLE

SALA SITUACIONAL DE
LA INSTITUCION U
ORGANO DE
SEGURIDAD
CIUDADANA

PASOS
N°

4.1

4.2

4.3

ACCION

Recibe y compila los datos corregidos por
las diferentes instancias de la organizacion.

Ordena y clasifica los datos recibidos de
todas las instancias de la organizacion.

Transcribe, traspasa o codifica los datos
estadisticos segun el formato dispuesto
para tales fines por el érgano rector en
Estadisticas de Seguridad Ciudadana, el
cual ha sido preparado y aprobado en mesa
de trabajo conjunta.

Remite la informacion al drgano rector en
Estadisticas de Seguridad Ciudadana, con la
anuencia de la maxima autoridad de la sala
situacional, para su posterior
procesamiento y en los lapsos dispuestos
por la maxima autoridad del ministerio.

ORGANO RECTOR EN
ESTADISTICAS DE
SEGURIDAD
CIUDADANA

5.1

5.2

5.3

Recibe y compila los datos estadisticos de
denuncias, procesos y procedimientos
efectuados por las diferentes instituciones
u organos de seguridad ciudadana vy
remitidos por su sala situacional.

Ordena, clasifica y verifica los datos
recibidos de todas las instituciones u
érganos de seguridad ciudadana.

Identifica observaciones o posibles errores
en la transcripcion de los datos y los
clasifica por instituciones u organos de
seguridad ciudadana remitentes.

Remite a las instituciones u drganos de
seguridad ciudadana respectivos las
observaciones o correcciones previamente
identificadas para su reparo.



RESPONSABLE

SALA SITUACIONAL
DE LA INSTITUCION U
ORGANO DE
SEGURIDAD
CIUDADANA

6.1

6.2

Recibe las observaciones y errores
identificados y remitidos por el érgano
rector en estadisticas de seguridad
ciudadana.

Verifica, analiza y corrige las observaciones
y errores recibidos. Tomando en cuenta
que debe ser subsanado en el menor
tiempo posible, basado en los lapsos de
remision de informacion dispuestos por la
maxima autoridad.

Remite los datos corregidos al 6rgano
rector en Estadisticas de Seguridad
Ciudadana.

ORGANO RECTOR EN
ESTADISTICAS DE
SEGURIDAD
CIUDADANA

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

Remite los datos corregidos al 6rgano
rector en Estadisticas de Seguridad
Ciudadana.

Ordena y clasifica los datos recibidos de
todas las instituciones u 6rganos de
seguridad ciudadana.

Procesa los datos recibidos por las
diferentes instituciones u érganos de
seguridad ciudadana.

Genera los diferentes Informes, Analisis,
Reportes y Recomendaciones a las
maximas instancias del ministerio para la
toma de decisiones.

Remite, segun los tiempos dispuestos por
la maxima autoridad, los diferentes
Informes, Analisis, Reportes y
Recomendaciones para la toma de
decisiones por parte de la maxima
autoridad

Remite a cada una de las instituciones u
dérganos de seguridad ciudadana losInformes
Analisis, Reportes yRecomendaciones
ajustados a la situacion puntual de su
jurisdiccion.




PROTOCOLO, PARA EL REGISTRO, SEGUIMIENTO Y
CONTROL ESTADISTICO DE INDICADORES DE

SEGURIDAD CIUDADANA PARTIENDO DE SUS
FUENTES PRIMARIAS

COMPILACION, ESTANDARIZACION,
_ VERIFICACION
VALIDACION Y REMISION DE LOS DATOS

ESTADISTICOS EN MATERIA DE
OVS

SEGURIDAD CIUDADANA
s




PROCESO DE
GEORREFERENCIACION

Vias de
— comunicacion .
De acuerdo a los estandares para la =
recoleccion de informacion referida
a los Indicadores de
Seguridad Ciudadana
DN N . N N N N N N N Puntosde
Referencia ’
“Se delimitaron cartograficamente los Hidrografia

3.000 cuadrantes desplegados en el
territorio nacional, tal como fue
solicitado por nuestro

Comandante Presidente W
Nicolds Maduro Moros Sectorfzrl;:':sanos )
AN N N N . N N N . N y [
Ubicacion del “

—_— . evento
Los cuadrantes contienen dentro [/

de su espacio elementos
geograficos que deben ser
considerados para la ubicacion
de un delito
S S S S S S S SN

TR




. PROCESODE
ORREFERENCIACION

INFORMACION DE LOS
INDICADORES DE
CRIMINALIDAD Y
VIOLENCIA,

INFORMACION DE LOS
CUADRANTES DE PAZ

INFORMACION DE LAS
ANTENAS DE LAS
COMPANIAS DE
TELECOMUNICACIONES

INFORMACION DE LAS
CAMARAS DEL VEN911

INFORMACION DE
HOSPITALES

INFORMACION DE
VIALIDAD

\VARVAR VAR VAR VARV

~ PRODUCTO FINAL DEL
PROCESO DE

SEORREFERENCIACION

TEGRAL DEL DELITO.

OVS
==




TRIBUTANTES DE DATOS DE INCIDENCIAS

DE SEGURIDAD
CIUDADANA - CASO CARABOBO
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PROCESO TECNOLOGICO DEL SISTEMA DE
INFORMACION ESTADISTICO PARA EL APOYO Y
ANALISIS EN MATERIA DE
SEGURIDAD CIUDADANA

Funciones de
transformacion

de data plana a
geometriasy

guardado en
Codificacién j\ geodatabase

Incidencias por Delito
(cobertura geografica de
puntos)

Homicidios

Robos

[/

Hurtos
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Secuestros
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Y OTROS INDICADORES
MANEJADOS POR EL
ovs




PROCESO ESTADI'S'I:ICO DE SEGURIDAD
CIUDADANA Y ANALISIS DEL SISTEMA
DE INFORMACION

METODO ESTRATEGIA RESULTADO OBIJETIVO
T R e Visualizador Web, Mapas de Peso
. informacion -
e e o ]‘ o AYUDAR
de incidencias delictivas g A LA
i DEFINICION
ANALISIS e DE POLITICAS
VISUAL | e etoms s eserdo DE
. agrupamiento de casos por drea PREVENCION
DEL DELITO

Mapas Tematicos

Incidencias delictivas sumadas y

mostradas a nivel territorial —por -

estados, municipios, parroquias y
cuadrantes-
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PROCESOS DE ANALISIS DEL SISTEMA
DE INFORMACION ESTADISTICO DE
SEGURIDAD CIUDADANA (SIESEC)

ESTRATEGIA

Comparacion de registros de
fechas determinadas.

Identificacion de variaciones de los
indicadores en rangos de fechas
determinados.

’

Generacion de graficas de comparacion
de indicadores por fechas para
identificar variaciones de los
indicadores.

7z

ANALISIS NUMERICO

Generacion de graficas identificando
las areas de mayor incidencia de un
indicador determinado.

}

RESULTADO OBIJETIVO

Reporte comparativo con
variacion porcentual

Grafico comparativo de AYUDAR

cantidad de incidencias A LA DEFINICION

DE POLITICAS DE
PREVENCION DEL
DELITO

Grafico de cantidad de delito a

->

nivel nacional
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SISTEMA DE INFORMACION ESTADISTICO
DE SEGURIDAD CUIDADANA(SIESEC)
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SISTEMA DE INFORMACION ESTADISTICO
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SISTEMA DE INFORMACION ESTADISTICO

DE SEGURIDAD CUIDADANA (SIESEC)
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SISTEMA DE INFORMACION ESTADISTICO DE

SEGURIDAD CUIDADANA (SIESEC)
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emos avanzar hacia una explosion
a del conocimiento, de tecnologia,
nnovacion, en funcion de las

Jes sociales y econdmicas del pais
le la soberania nacional”

Frias Alo Presidente Nrp.
19 de febrero de 2006
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Esquina de Platanal, Edificio
isterio del Poder Popular para
riores, Justicia y Paz, Piso 13,
Venezuela.
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